ondernoudstips

algemene tips

Lees grondig de gebruiksvoorwaarden van de onderhoudsproducten en doe bij twijfel een test op klein niet zicht-

baar deel van het opperviak.

Een waterverzachter haalt kalk uit het water en vergemakkelijkt het onderhoud van uw sanitaire toestellen. Vraag

een offerte bij een van onze medewerkers.

Verschillende sanitaire toestellen kunnen tijdens de productie behandeld worden met een extra toplaag om het

onderhoud te vergemakkelijken.

porselein
dagelijks
wekelijks

vermijden
herstellen
plaatstaal

dagelijks
wekelijks

vermijden
herstellen

spoelen met warm en daarna met koud water droog met een zachte doek

onderhoud met allesreiniger voor de badkamer en een zachte doek kalkresten verwijder je
met keukenazijn of op azijn gebaseerde schoonmaakmiddelen steeds naspoelen met veel
koud water

zwarte puntjes of strepen die soms op scheuren lijken ontstaan door contact met metalen
gebruiksvoorwerpen zoals staal, titaan, messing of koper kan je weggommen met een
badgom artikel 16744 of met onderhoudsproduct voor keramische kookplaten

gebruik bij intensieve reiniging en onderhoud artikel 138375

schuurmiddelen, agressieve ontkalkers en allesreinigers, ontstoppers, sterk fluorhoudende
producten zoals sommige tandpasta’s

gebruik bij een kleine oppervlakkige beschadiging emailpasta artikel 16716

spoelen met warm en daarna met koud water droog met een zachte doek

onderhoud met allesreiniger voor de badkamer en een zachte doek kalkresten verwijder je
met keukenazijn of op azijn gebaseerde schoonmaakmiddelen steeds naspoelen met veel
koud water

zwarte puntjes of strepen die soms op scheuren lijken ontstaan door contact met metalen
gebruiksvoorwerpen zoals staal, titaan, messing of koper kan je weggommen met een
badgom artikel 16744

schuurmiddelen, agressieve ontkalkers en allesreinigers, ontstoppers

gebruik bij een kleine opperviakkige beschadiging emailpasta artikel 16716

deze onderhoudstips zijn niet bindend en kunnen in geen enkel geval gebruikt worden in verband met garantie of dienst na verkoop dossiers
alle specifieke onderhoudsvoorschriften voor de door u aangekochte producten hebben voorrang op bovenstaande onderhoudstips desco
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acryl glanzende kleuren
dagelijks

wekelijks

vermijden

herstellen

spoelen met warm en daarna met koud water droog met een zachte doek

onderhoud met allesreiniger voor de badkamer en een zachte doek kalkresten verwijder je
met keukenazijn of op azijn gebaseerde schoonmaakmiddelen steeds naspoelen met veel
koud water

gebruik bij intensieve reiniging en preventief onderhoud blinkacryl artikel 32635 en 32633
of autopolish

schuurmiddelen, agressieve ontkalkers en allesreinigers, ontstoppers, zuren, ammoniak,
bleekmiddelen, haarkleurspoelmiddel en chloor

gebruik bij een kleine oppervlakkige beschadiging herstelset acryl artikel 28691

acryl matte kleuren

dagelijks
wekelijks

vermijden

herstellen

spoelen met warm en daarna met koud water droog met een zachte doek

onderhoud met allesreiniger voor de badkamer en een zachte doek kalkresten verwijder je
met keukenazijn of op azijn gebaseerde schoonmaakmiddelen steeds naspoelen met veel
koud water

agressieve ontkalkers en allesreinigers, ontstoppers, zuren, ammoniak, bleekmiddelen,
haarkleurspoelmiddel en chloor

bij een kleine opperviakkige beschadiging: schuur het volledige oppervlak met schurend
reinigingsmiddel zoals bvb. CIF en eventueel met schuurspons type Scotch Brite en spoel
na met veel koud water. Pool, Soft en Silk baden kunnen plaatselijk geschuurd worden met
schuurpapier P320.

quary!l Villeroy&Boch

dagelijks
wekelijks

vermijden

herstellen

spoelen met warm en daarna met koud water droog met een zachte doek

onderhoud met allesreiniger voor de badkamer en een zachte doek kalkresten verwijder je
met keukenazijn of op azijn gebaseerde schoonmaakmiddelen steeds naspoelen met veel
koud water

gebruik bij intensieve reiniging en preventief onderhoud blinkacry! artikel 32635 en 32633
of autopolish

schuurmiddelen, agressieve ontkalkers en allesreinigers, ontstoppers, zuren, ammoniak,
bleekmiddelen, haarkleurspoelmiddel en chloor

wend je tot de servicedienst Villeroy&Boch voor het herstellen van een kleine opperviakki-
ge beschadiging

deze onderhoudstips zijn niet bindend en kunnen in geen enkel geval gebruikt worden in verband met garantie of dienst na verkoop dossiers
alle specifieke onderhoudsvoorschriften voor de door u aangekochte producten hebben voorrang op bovenstaande onderhoudstips desco
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solid surface XonYX
dagelijks

wekelijks

vermijden

herstellen

spoelen met warm en daarna met koud water droog met een zachte doek

onderhoud met allesreiniger voor de badkamer en een zachte doek kalkresten verwijder je
met keukenazijn of op azijn gebaseerde schoonmaakmiddelen steeds naspoelen met veel
koud water

water warmer dan 60°C, agressieve ontkalkers en allesreinigers, ontstoppers, zuren,
ammoniak, bleekmiddelen, haarkleurspoelmiddel, chloor, chloroform, ketonen, methy-
leenchloride, aceton, terpentijn en sterke zuren

bij een kleine opperviakkige beschadiging: schuur het volledige opperviak met schu-
rend reinigingsmiddel zoals bvb. CIF en eventueel met schuurspons type Scotch Brite of
schuurpapier P1500 (nat gebruik) en spoel na met veel koud water

kunstmarmer glanzende afwerking

dagelijks
wekelijks

vermijden

herstellen

spoelen met warm en daarna met koud water droog met een zachte doek

onderhoud met allesreiniger voor de badkamer en een zachte doek kalkresten verwijder je
met keukenazijn of op azijn gebaseerde schoonmaakmiddelen steeds naspoelen met veel
koud water

gebruik bij intensieve reiniging en preventief onderhoud blinkacry! artikel 32635 en 32633
of autopolish

water warmer dan 60°C, schuurmiddelen, agressieve ontkalkers en allesreinigers, ont-
stoppers, zuren, ammoniak, bleekmiddelen, haarkleurspoelmiddel en chloor

gebruik bij een kleine opperviakkige beschadiging herstelset kunstmarmer artikel 155344

kunstmarmer met structuur zoals Rock

dagelijks
wekelijks

vermijden

herstellen

spoelen met warm en daarna met koud water droog met een zachte doek

onderhoud met allesreiniger voor de badkamer en een zachte doek kalkresten verwijder je
met keukenazijn of op azijn gebaseerde schoonmaakmiddelen steeds naspoelen met veel
koud water

water warmer dan 60°C, schuurmiddelen, agressieve ontkalkers en allesreinigers, ont-
stoppers, zuren, ammoniak, bleekmiddelen, haarkleurspoelmiddel en chloor

gebruik bij een kleine opperviakkige beschadiging een herstelset artikel 158084 voor Rock
antraciet - artikel 155344 voor Rock wit

deze onderhoudstips zijn niet bindend en kunnen in geen enkel geval gebruikt worden in verband met garantie of dienst na verkoop dossiers
alle specifieke onderhoudsvoorschriften voor de door u aangekochte producten hebben voorrang op bovenstaande onderhoudstips desco

3



solid mat wit
dagelijks

wekelijks

vermijden

herstellen

spoelen met warm en daarna met koud water droog met een zachte doek

onderhoud met allesreiniger voor de badkamer en een zachte doek kalkresten verwijder je
met keukenazijn of op azijn gebaseerde schoonmaakmiddelen steeds naspoelen met veel
koud water

water warmer dan 60°C, agressieve ontkalkers en allesreinigers, ontstoppers, zuren,
ammoniak, bleekmiddelen, haarkleurspoelmiddel, chloor, chloroform, ketonen, methy-
leenchloride, aceton, terpentijn en sterke zuren

bij een kleine opperviakkige beschadiging: schuur het volledige oppervlak met schurend
reinigingsmiddel CIF en eventueel met schuurspons type Scotch Brite of schuurpapier
P600, voor grotere beschadiging: herstelset voor solid artikel 159167

solid Mass mat wit en betonlook

dagelijks
wekelijks

vermijden

herstellen

lava kwarts
dagelijks
wekelijks

vermijden

spoelen met warm en daarna met koud water droog met een zachte doek

onderhoud met allesreiniger voor de badkamer en een zachte doek kalkresten verwijder je
met keukenazijn of op azijn gebaseerde schoonmaakmiddelen steeds naspoelen met veel
koud water

water warmer dan 60°C, agressieve ontkalkers en allesreinigers, ontstoppers, zuren,
ammoniak, bleekmiddelen, haarkleurspoelmiddel, chloor, chloroform, ketonen, methy-
leenchloride, aceton, terpentijn en sterke zuren

bij een kleine opperviakkige beschadiging: schuur het volledige opperviak met schurend rei-
nigingsmiddel CIF en eventueel met schuurspons type Scotch Brite of schuurpapier P400
in cirkelvormige bewegingen. Dieperliggende krassen opschuren met schuurpapier van
P180 naar P220 naar P400. Betonlook steeds eindigen met schuurspons type Scotch Brite.

spoel af met lauw water en droog vervolgens zorgvuldig af met een zachte doek

reinig het product met milde reinigingsmiddelen die geschikt zijn voor badkamers, zoals
CIF. Om kalkresten te verwijderen, altijd overvloedig naspoelen met koud water en vervol-
gens zorgvuldig afdrogen met een zachte doek

Het behandelen van het gereinigde product met een plantaardige olie vergemakkelijkt
het dagelijkse onderhoud en behoudt tegelijkertijd de natuurlijke uitstraling en het gladde
opperviak

temperaturen boven 60 °C, agressieve ontkalkings- en reinigingsmiddelen, ontstoppers,
zuren, ammoniak, bleekmiddelen, haarverf, chloor, chloroform, ketonen, methyleenchlori-
de, aceton en terpentijn

deze onderhoudstips zijn niet bindend en kunnen in geen enkel geval gebruikt worden in verband met garantie of dienst na verkoop dossiers
alle specifieke onderhoudsvoorschriften voor de door u aangekochte producten hebben voorrang op bovenstaande onderhoudstips desco

4



herstellen

bij beschadiging van het product is herstel onder huishoudelijke omstandigheden niet mogelijk

melamine, stratifie, HPL en lakmeubels

dagelijks
wekelijks

vermijden

onderhoud met een zachte doek

onderhoud met allesreiniger voor de badkamer en een zachte doek gebruik zo weinig
mogelijk water en maak dadelijk goed droog

schuurmiddelen, agressieve ontkalkers en allesreinigers, ontstoppers

geolied massief hout of houtfineer (1¢ generatie Massif)

regelmatig

herstellen

OPGELET

reinigen met een onderhoudszeep Rubio Monocoat Universal Soap daarbij behoudt het
hout zijn matte, natuurlijke uitstraling verwijder gemakkelijk en grondig al het vuil en vet
opfrissen met een universele onderhoudsolie Rubio Monocoat Universal Maintenance Oil
voed het hout, geef het een vollere look (satijn glans) en verhoog de vloeistofresistentie
met het Rubio Stain Remover Set kan bijna iedere viek uit het behandeld hout verwijderd
worden

maak het opperviak stofvrij en verstuif de kant-en-klare reiniger op het opperviak

wrijf droog met een microvezeldoek en laat drogen - zonder naspoelen

verwijder hardnekkige vlekken met viekkenverwijderaar, verstuif, laat gedurende 2-3
minuten inwerken en dep droog reinig het volledige opperviak goed na i

ndien de vlekken niet te verwijderen zijn met de stain remover set, kunnen deze
weggeschuurd worden door droog te schuren met korrel 120, 150 of 180 hierna het hout
stofvrij maken en behandelen met Rubio monocoat oil 2C Comp. A - Natural-
https://shop.rubiomonocoat.be/nl/rubio-monocoat-oil-plus-2c?color=natural

oppassen voor brandgevaar met de gebruikte doeken!

tabletten voor opbouw in massief hout kunnen gevernist zijn.

Zie onderhoudstips geverniste massief houten tabletten

evernist massief hout 2¢ generatie meubels Massif, Craft
tabletten Massif en Craft)

dagelijks
wekelijks

vermijden

onderhoud met een zachte doek

onderhoud met allesreiniger voor de badkamer en een zachte doek gebruik zo weinig
mogelijk water en maak dadelijk goed droog

schuurmiddelen, agressieve ontkalkers en allesreinigers, ontstoppers

deze onderhoudstips zijn niet bindend en kunnen in geen enkel geval gebruikt worden in verband met garantie of dienst na verkoop dossiers
alle specifieke onderhoudsvoorschriften voor de door u aangekochte producten hebben voorrang op bovenstaande onderhoudstips desco
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thermostatisch kraanwerk

wekelijks verzet de temperatuur van hoog naar laag en andersom terwijl de kraan open staat
zo verleng je de goede werking van het thermostatisch element
jaarlijks tot
tweejaarlijks spoelen en ontkalken van de thermostatische cartouche, filters en terugslagkleppen.

herstellen thermostatische cartouches en terugslagkleppen zijn gevoelig voor vuil en kalk, maar kun-
nen in alle gevallen vervangen worden
onze website, technische fiches en medewerkers wijzen de weg naar de juiste onderdelen

TIP het plaatsen van een ontkalker en een centrale filter zal de levensduur van de thermostati-
sche cartouches en terugslagkleppen verlengen

verchroomd kraanwerk
dagelijks spoelen met warm en vervolgens met koud water en drogen met een zachte doek
wekelijks onderhoud met allesreiniger voor de badkamer en een zachte doek kalkresten verwijder
je met reinigings- en ontkalkingsmiddel artikel 27756 keukenazijn of op azijn gebaseerde
schoonmaakmiddelen steeds naspoelen met veel koud water
intensieve reiniging en onderhoud met reinigings- en ontkalkingsmiddel artikel 27756
vermijden schuurmiddelen, agressieve ontkalkers en allesreinigers, ontstoppers

Wist je dat waterontharders, die de hoeveelheid kalk in ons leidingwater beperken, ook hun schaduwzijde hebben? Tijdens het verwarmen

van zacht water ontstaan er immers calciumionen met zowel zure als basische eigenschappen. Zacht water heeft hierdoor een hogere

zuurtegraad. Zodra het water opdroogt, doet het zuur zijn invretende werk...

kraanwerk in Kleur (zwart, wit, brons, goud, iNox ...)

dagelijks spoelen met warm en vervolgens met koud water en drogen met een zachte doek

wekelijks allesreiniger voor de badkamer en zachte doeken kalkresten vermijden door drogen na elk
gebruik

vermijden schuurmiddelen, schuursponzen, reinigers met oplosmiddelen en zuren, schoonmaakazijn

en schoonmaakmiddelen met azijnzuren, ontkalkers en agressieve allesreinigers, ontstop-
pers, microvezeldoeken

herstellen opperviakkige beschadigingen van de lak kunnen geretoucheerd worden artikel 178374
lakstift mat zwart - artikel 178375 lakstift mat wit

deze onderhoudstips zijn niet bindend en kunnen in geen enkel geval gebruikt worden in verband met garantie of dienst na verkoop dossiers
alle specifieke onderhoudsvoorschriften voor de door u aangekochte producten hebben voorrang op bovenstaande onderhoudstips desco
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Wist je dat waterontharders, die de hoeveelheid kalk in ons leidingwater beperken, ook hun schaduwzijde hebben? Tijdens het verwarmen

van zacht water ontstaan er immers calciumionen met zowel zure als basische eigenschappen. Zacht water heeft hierdoor een hogere

zuurtegraad. Zodra het water opdroogt, doet het zuur zijn invretende werk...

PVD afwerkingen

dagelijks

wekelijks

vermijden

herstellen

wrijf met licht vochtig doekje met een zacht product proper, wrijff daarna met een zachte
doek droog bij gebruik van sprays, spuit eerst op de doek alvorens het opperviak te poetsen
onderhoud met zachte poetsmiddelen en fijne doekjes bij gebruik van sprays, spuit eerst
op de doek alvorens het opperviak te poetsen bij kalkaanslag, gebruik verdund azijn met
een maximale concentratie van 10%. Spoel het daarna goed (en meerdere keren) af met
zuiver water en wrijf droog.

schurende reinigingsmiddelen of poetsmiddelen die in de vorm van poeder komen, agres-
sieve ontkalkers en allesreinigers, ontstoppers, zuren, ammoniak, bleekmiddelen, haar-
kleurspoelmiddel, chloor, chloroform, ketonen, methyleenchloride, aceton, terpentijn en
sterke zuren poetsen met schuursponsjes, staalborstels, microvezeldoeken

bij kalkaanslag, gebruik verdund azijn met een maximale concentratie van 10%. Spoel het
daarna goed (en meerdere keren) af met zuiver water en wrijf droog.

Wist je dat waterontharders, die de hoeveelheid kalk in ons leidingwater beperken, ook hun schaduwzijde hebben? Tijdens het verwarmen

van zacht water ontstaan er immers calciumionen met zowel zure als basische eigenschappen. Zacht water heeft hierdoor een hogere

zuurtegraad. Zodra het water opdroogt, doet het zuur zijn invretende werk...

glas en douchedeuren

dagelijks

wekelijks

vermijden

spoelen met warm en daarna met koud water droog met een wisser artikel 139574 en
zachte doek

onderhoud met allesreiniger (pH neutraal) voor de badkamer en een zachte doek kalkres-
ten verwijder je met ontkalker voor douche artikel 138373 of keukenazijn en op azijn ge-
baseerde schoonmaakmiddelen, steeds naspoelen met veel koud water ! bovenstaande
reinigingsmiddelen enkel gebruiken op het glas, niet op profielen

schuurmiddelen, glasreiniger, agressieve ontkalkers en allesreinigers, microvezeldoeken

deze onderhoudstips zijn niet bindend en kunnen in geen enkel geval gebruikt worden in verband met garantie of dienst na verkoop dossiers
alle specifieke onderhoudsvoorschriften voor de door u aangekochte producten hebben voorrang op bovenstaande onderhoudstips desco
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spiegels
dagelijks

wekelijks
vermijden

reinig met een zachte droge doek

onderhoud met allesreiniger voor de badkamer en een zachte doek

schuurmiddelen, glasreiniger, agressieve ontkalkers en allesreinigers, ammoniak, zure en
alkalische producten, microvezeldoeken

natuursteen en imitatie natuursteen

dagelijks
wekelijks

vermijden

herstellen

TIP

beton
dagelijks
wekelijks

vermijden

herstellen

spoelen met warm en daarna met koud water droog met een zachte doek

onderhoud met allesreiniger voor de badkamer en een zachte doek kalkresten verwijder
je met allesreiniger voor de badkamer en zachte doeken gebruik geen ontkalkers en zuur-
houdende producten om kalk te verwijderen

water warmer dan 60°C, agressieve ontkalkers en allesreinigers, ontstoppers, zuren,
ammoniak, bleekmiddelen, haarkleurspoelmiddel, chloor, chloroform, ketonen, methy-
leenchloride, aceton, terpentijn en sterke zuren

bij een kleine oppervlakkige beschadiging: schuur het volledige opperviak met schurend
reinigingsmiddel CIF

om vlekken te vermijden kan je het volledige opperviak behandelen met viekstop voor
natuursteen, opgelet: vlekstop is niet bestand tegen zuurhoudende producten

spoelen met warm en daarna met koud water droog met een zachte doek

onderhoud met allesreiniger voor de badkamer en een zachte doek kalkresten verwijder
je met allesreiniger voor de badkamer en zachte doeken gebruik geen ontkalkers en zuur-
houdende producten om kalk te verwijderen

schurende reinigingsmiddelen, agressieve ontkalkers en allesreinigers, ontstoppers, zu-
ren, ammoniak, bleekmiddelen, haarkleurspoelmiddel, chloor, chloroform, ketonen, met-
hyleenchloride, aceton, terpentijn en sterke zuren

bij een kleine beschadiging: neem contact op met dienst.na.verkoop@desco.be

deze onderhoudstips zijn niet bindend en kunnen in geen enkel geval gebruikt worden in verband met garantie of dienst na verkoop dossiers
alle specifieke onderhoudsvoorschriften voor de door u aangekochte producten hebben voorrang op bovenstaande onderhoudstips desco
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we bl

dagelijks onderhoud met allesreiniger voor de badkamer en een zachte doek
wekelijks onderhoud met allesreiniger voor de badkamer en een zachte doek
vermijden schuurmiddelen, agressieve ontkalkers en agressieve reinigingsproducten, ammoniak,

zure en alkalische producten, ontstoppers, microvezeldoeken
gebruik bij intensieve reiniging en onderhoud van de inox scharnieren inox cream artikel
153010

TIP zet na een poetsbeurt van je toilet de wc bril open bij het spoelen om spatten van agressieve
producten op de toiletbril te vermijden

INox spoeltafel en inox onderdelen

dagelijks spoelen met warm en vervolgens met koud water en drogen met een zachte doek

wekelijks onderhoud met allesreiniger, vaatwasmiddel, zachte of microvezel doek kalkresten verwij-
der je met keukenazijn of op azijn gebaseerde schoonmaakmiddelen steeds naspoelen
met overvioedig koud water
gebruik bij intensieve reiniging en onderhoud inox cream artikel 153010

vermijden agressieve ontkalkers en allesreinigers, ontstoppers en chloorhoudende producten

deze onderhoudstips zijn niet bindend en kunnen in geen enkel geval gebruikt worden in verband met garantie of dienst na verkoop dossiers
alle specifieke onderhoudsvoorschriften voor de door u aangekochte producten hebben voorrang op bovenstaande onderhoudstips desco



